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p Guthermann BS Giithermann GmbH
J Finding Competence Telefon: +49 4202 9100870

Telefax: +49 4202 9100879

Kundenbetreuer (m/w/d) im Buchungsservice 30 Std /
Woche

familienfreundliche Mischung aus mobiler Arbeit und
Prasenz

Willkommen bei BS Guthermann GmbH, Ihrem Experten fur die Rekrutierung und Vermittlung von Fach-
und Fuhrungskraften in Niedersachsen.

Ihr zukunftiger Arbeitgeber ist ein erfolgreiches, umweltorientiertes Unternehmen.

Aufgrund weiterer Expansionen bendétigt unser Kunde IHRE Unterstlitzung im Raum Bremen in Teilzeit (30
Std/Woche).

Kundenbetreuer (m/w/d) im Buchungsservice 30 Std / Woche -
familienfreundliche Mischung aus mobiler Arbeit und Prasenz

Das diirfen Sie erwarten:

- Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in unserem umweltorientierten Unternehmen.

- Die Méglichkeit zur Mitarbeit in einem sympathischen und hochmotivierten Team.

- Flache Hierarchien in einer offenen Unternehmenskultur, in der Ihre Ideen und Beitrage geschatzt
werden.

- Eine familienfreundliche Arbeitsumgebung mit flexiblen Arbeitsméglichkeiten, die mobile Arbeit
und Prasenz miteinander vereinen.
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- Die Option, ein bezuschusstes Jobrad oder Businessbike zu nutzen, um umweltfreundlich unterwegs
zu sein.

- Einen groBzuigigen Zuschuss zur betrieblichen Altersvorsorge, um lhre langfristige finanzielle
Sicherheit zu unterstitzen.

- Die Méglichkeit zur Teilnahme an Firmenfitnessprogrammen, um |lhre Gesundheit und Fitness zu
fordern.

- Einen exklusiven und kostenguinstigen Tarif fUr die private Nutzung von Fortbewegungsmitteln.

lhr zukinftiger Einsatzbereich umfasst:

- Sie sind die erste Ansprechperson fir unsere Kund*innen und stehen ihnen mit Rat und Tat zur Seite.

+ Buchungswtiinsche nehmen Sie freundlich und zuverlassig auf.

- Schadensmeldungen erfassen Sie gewissenhaft und leiten diese an die zustandigen Stellen weiter.

« Mit Inrem Know-how bieten Sie telefonische Hilfestellung bei allen Fragen, von der
Fahrzeugubernahme bis zur Riickgabe.

- Technische Probleme, die im Zusammenhang mit Buchungen auftreten, l16sen Sie kompetent und
effizient.

Das zeichnet Sie aus:

- als unser Wunschkandidat verfliigen Uber eine abgeschlossene kaufméannische Ausbildung zum
Beispiel als Burokauffrau (m/w/d), Industriekaufmann (m/w/d), Gro3- und
AuBenhandelskaufmann (m/w/d)

- Eine sichere Kommunikation in deutscher Sprache gehort zu lhren Starken.

- Idealerweise bringen Sie auch Englischkenntnisse mit.

- Auch in hektischen Situationen bleiben Sie freundlich, verbindlich und zuverldssig im Umgang mit
Kund*innen.

- Sie zeigen Flexibilitat und Bereitschaft, im Schichtdienst zu arbeiten - an 365 Tagen im Jahr zwischen
07:00 und 23:00 Uhr.

- Wenn Sie als Organisationstalent auch in hektischen Situationen freundlich, zuverlassig und diskret
sind, sowie ein flexibles Arbeiten schatzen sollten wir uns kennenlernen.

Interesse an einer beruflichen Veranderung? Dann freuen wir uns Uber lhre Kurzbewerbung

Referenz-Nummer: 402020A40758
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lhr Ansprechpartner:

Dana Guthermann
Geschaftsfiuhrerin

BS Guthermann GmbH
Bergstralle 27
28832 Achim bei Bremen

Telefon: +49 4202 9100870
Telefax: +49 4202 9100879

bewerbung@bs-guethermann.de
bs-guethermann.de
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